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Zaswiadczam, ze p. Andrzej Borcz od stycznia 2005 roku do chwili obecnej jako

Przedstawiciel Kierownictwa pelni w firmie ,,PROGRAFIX” Sp. z o. o. funkcje
Pelnomocnika ds. Jakosci.

Informuje, ze p. Borcz w ramach powierzonych mu uprawnien i obowigzkow
realizowatl i kontynuuje realizacj¢ nastgpujacych zadan:

- szkolenia pracownikéw z zakresu systemu zarzadzania jako$cia zgodnego z norma ISO
9001: 2000 oraz technik 1 narzedzi jakos$ci.

- koordynowanie auditow wewnetrznych,

- nadzorowanie i optymalizowanie dokumentacji systemu zarzadzania jako$cia,

- nadzorowanie dziatan korygujacych i zapobiegawczych,

- nadzorowanie wyposazenia do monitorowania i pomiaréw,

- nadzorowanie pracy Dziatu Kontroli Jakosci,

- ewidencjonowanie i analiza danych jako$ciowych,

- przygotowywanie przegladéw zarzadzania,

- nadzorowanie post¢gpowania reklamacyjnego,

- doskonalenie systemu zarzadzania jako$cig - rewitalizacja proceséw,

- reprezentowanie firmy na zewnatrz w sprawach zwigzanych z systemem zarzadzania
jakoscia.

Firma ,,PROGRAFIX” Sp. z o. o. od kilku lat utrzymuje certyfikowany system
zarzadzania jako$cig zgodny z wymaganiami normy ISO 9001: 2000. Informuje, ze w roku
2006 firma ,,PROGRFIX” Sp. z 0. o. otrzymata Podkarpacka Nagrode¢ Jako$ci, co stanowi
dowdd naszego zaawansowania w zakresie wdrozenia filozofii TQM. Skuteczne wdrozenie
filozofii TQM w naszym przedsigbiorstwie stato si¢ realne dzigki zaangazowaniu p. Andrzeja
Borcza.

Nadmieniam, Ze p. Borcz rzetelnie wykonuje powierzone zadania.

Zarzad, kadra kierownicza oraz pracownicy firmy ,,PROGRFIX” Sp. z 0. 0. wysoko
oceniaja posiadang przez p. Andrzeja Borcza wiedzg oraz wykazang praktyczng orientacje w
zakresie problematyki zwigzanej z poligrafia i ustugami Direct Marketing.
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